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SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL EM ANALISE: Notas sobre a sua
operacionalizacao

Resumo: O presente artigo, tem o objetivo de analisar a trajetéria do Sistema Unico de
Assisténcia Social, sua trajetéria histérica que estd permeada por avangos e retrocessos, além de
apresentar notas acerca da sua operacionalizacao, trazendo dados coletados a partir do Censo de
2022 realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, considerando o estado do Rio
Grande do Norte e o Municipio de Ceara-Mirim, também faz uma discussdo, a partir de uma
revisdo bibliografica, acerca da Politica de Assisténcia Social ao longo da histéria brasileira,
enquanto politica publica reconhecida a partir da Constituicdo de 1988, bem como apresenta a
importancia da pesquisa e dos estudos socioecondmicos enquanto parte do cotidiano profissional
do/a assistente social, e encerra fazendo uma reflexdo sobre a pobreza e os desafios impostos aos
Sistema Unico de Assisténcia Social, pela égide neoliberal e os seus impactos na politica e na
intervengdo do/a profissional assistente social, que diferente da perspectiva neoliberal/liberal,
deve enxergar a pobreza enquanto expressdo da questdo social.7

Palavras-Chave: Sistema Unico de Assisténcia Social. Assisténcia Social. Indicadores Sociais.
Servico Social. Pobreza

Carlos Henrique de Amorim Farias
1 INTRODUCAO

Este artigo parte a partir de uma reflexdo acerca do funcionamento e operacionalizacao
do Sistema Unico de Assisténcia Social no estado do Rio Grande do Norte e no municipio
de Ceara-Mirim, apds a nossa participacao na 14* Conferéncia Municipal de Assisténcia
Social realizada em julho de 2025, no municipio citado anteriormente, cujo tema foi
acerca dos 20 anos da trajetéria de construcdo do SUAS, protecdo social e resisténcia,

desafios e perspectivas.

Outra motivacdo que nos levou a elaborar o referido trabalho, é o fato de termos
participado do projeto de pesquisa da Base de Pesquisa em Servico Social e Seguridade
Social, intitulado: Reconstituindo o protagonismo do servico social através das agdes
socio educativas efetivadas pelos CRAS do Polo  Potengi/RN, onde durante a
elaboracdo do projeto, fizemos o acompanhamento e monitoramento dos indicadores
sociais de cada municipio do referido territorio.

Dentro desse contexto, o objetivo do artigo é trazer uma reflexdo acerca da trajetoria
da construcdao da Assisténcia Social enquanto politica publica no Brasil de maneira

resumida, bem como da construcao do Sistema Unico de Assisténcia Social, fazendo uma
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interlocucdo acerca da pobreza enquanto expressao da questdo social sob a égide do
neoliberalismo, finalizando com os levantamentos de dados feitos através dos sites do

IBGE e do Relatério de Informagdes do MDS e publiciza-los.

Para justificarmos essa tematica, é de suma importancia trazermos essa tematica,
fazendo uma ligacdao com a importancia dos estudos socioecondmicos, para que possamos
conhecer melhor o perfil dos/as usudrios/as da assisténcia social, dentro de uma

perspectiva critica podemos compreender que:

a atitude investigativa e a pesquisa como parte constitutiva do exercicio
do assistente social, vislumbram-se o0s requisitos para o
desenvolvimento da pesquisa cientifica, e, finalmente, o papel da
investigacdo da realidade na formulacao do projeto de intervencao e da
intervencao propriamente dita (GUERRA, 2009 p. 2)

Portanto, faz parte do exercicio profissional do/a assistente social, essa dimensdo
investigativa e a pesquisa social, no sentido de conhecer a realidade que esta sendo posta
dentro do seu espago socio ocupacional, quando os/as usuarios/as cuja as vidas sdo

marcadas pelas expressoes da questdo social e com isso pode intervir.
2 REFERENCIAL TEORICO

A politica de assisténcia social no Brasil, assim como as demais politicas sociais de
acordo com a literatura do Servico Social, sempre se “caracterizaram por sua pouca
efetividade social e por sua subordinacao a interesses econémicos dominantes, revelando
a incapacidade de interferir no perfil de desigualdade e pobreza que caracteriza a

sociedade brasileira” (COUTO, et all, 2012 p.54).

Essa é uma determinacdo histérica que permeia a trajetéria de construcao das
politicas sociais no Brasil, que maneira fragmentada, um exemplo disso é a Lei Eloy
Chaves de 1923 que instituiu as Caixas de Aposentadorias e Pensdes (CAPS) que eram
direcionadas a alguns setores da economia como ferroviarios e maritimos, além da sua
dependéncia aos interesses economicos de quem ocupa o poder que nessa conjuntura
permeada pela logica neoliberal, percebemos essas determinacoes serem reforcadas,
principalmente quando o processo de desconstrugao e desfinanciamento do SUAS ganhou
mais forca a partir Emenda Constitucional 95/2016, o chamado “teto dos gastos” que

congelou os investimentos sociais por 20 anos.
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Nesse caso, na Assisténcia Social, percebemos uma trajetéria marcada pelo primeiro
damismo, bem como a cultura do clientelismo, do mando e do favor, principalmente sob
a égide do assistencialismo, sempre presente na cultura politica brasileira, a Assisténcia

Social

Conforme cita (COUTO et all, 2012 p. 26) “A Politica de Assisténcia Social é
concebida como politica publica no Brasil a partir da Constituicao Federal de 1988,
compondo, com a Politica de Saide e a Previdéncia Social, a Seguridade Social
brasileira”. A partir desse reconhecimento como Politica Ptiblica através do marco legal

da Constituicdo Federal de 1988, através dos artigos 203 e 204 da Carta Magna

A Lei 8742/1993 regulamentou os artigos supracitados, além disso criou o Beneficio
de Prestacao Continuada (BPC) que é um beneficio que paga um salario minimo para
idosos e pessoas com deficiéncia que comprovem nao possuir meios de subsisténcia por

conta propria ou por sua familia.

Nesse contexto:

A Politica de Assisténcia Social, de carater ndo contributivo e
direcionada para quem dela necessitar, tem, na Politica Nacional de
Assisténcia Social (PNAS), aprovada pelo Conselho Nacional de
Assisténcia Social (CNAS) em 2004, e no Sistema Unico de Assisténcia
Social (Suas) em implantacdo desde 2005, os dois instrumentos
politicos e normativos mais recentes. Ambos objetivam o avanco da
Assisténcia Social enquanto Politica Publica. (COUTO, et all, 2012, p.
26)

Esses instrumentos politicos e normativos serviram de base para a construcao do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), além das NOB/SUAS de 2005 e 2012,
contribuiram para o seu fortalecimento e construcao, sobretudo do controle social, além
da operacionalizagdo e organizacdo do sistema que nos tultimos anos vem sofrendo com
o processo de desfinanciamento e desmonte das principais cimaras técnicas e espacos de

discussao da politica publica.
3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Os procedimentos metodolégicos para a elaboragdo deste artigo, partem a partir da
revisdo bibliografica da discussdo acerca da construcdo da Assisténcia Social enquanto

Politica Publica, em como fazer uma rapida contextualizacdo histérica acerca do processo
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de construcao do Sistema Unico de Assisténcia Social que é marcado por uma trajetdria

cheia de avangos e retrocessos.

Ao coletar os dados sobre o Rio Grande do Norte e Ceara-Mirim, onde
apresentaremos 0s dados coletados dos indicadores sociais, do acompanhamento da
operacionalizacdo do SUAS, através dos sites do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) e do Relatério de Informacdes do Ministério do Desenvolvimento e
Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome, dados estes que mostram também, o
nimero de familias e pessoas inseridas no Cadastro Unico, do nimero de beneficirios

do Bolsa Familia e BPC.
3.1 Contextualizando o Rio Grande do Norte

O estado do Rio Grande do Norte esta situado na regiao Nordeste do Brasil, possui
uma area de 52.809.599 km?, com uma populacao sendo o censo 2022 do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) de 3.302.729 habitantes, com populagdo
estimada em 2025 de 3.455.236 pessoas e um [ndice de Desenvolvimento Humano de
0.728, considerado alto com densidade demogréafica de 62.54 habitantes por km?, sendo
que a maioria vive nas cidades (populacao urbana de 82%) ao passo que, a populacao

rural representa 18% do total de habitantes.

Sua economia baseia-se nos setores de servicos (turismo, comércio e servicos de
utilidade publica), industria (petroquimica, construcao civil e beneficiamento de produtos
agricolas), agricultura ( frutas como meldo, melancia e banana, cana-de-actcar),
carcinicultura (camardo), com destaque também para industria de sal marinho e extracdo
de petrdleo e gas natural, o territorio potiguar possui dois climas (tropical imido no litoral
leste e semiarido no interior) e os seus biomas sdao a Mata Atlantica e a Caatinga que

abrange a maior parte do estado.

Ao levantarmos os seus indicadores sociais, temos 0s seguintes dados: o rendimento
mensal per capta dos potiguares é de R$ 1.616.00, na educagdo o estado tem um dos
piores IDEB do pais com nota média de 4,8 nos anos iniciais do ensino fundamental e de
3,7 nos anos finais do ensino fundamental, as matriculas do fundamental em 2023 eram
de 437.133 e no médio eram de 127.507 matriculas, os docentes no ensino fundamental
eram 21.725 e no médio eram de 7.813, o numero de estabelecimentos de ensino

fundamental eram de 2.482 escolas e no médio eram de 477 unidades escolares.
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No tocante ao indice de rendimento e trabalho, foram levantados os seguintes dados:
com dados de 2024, o rendimento nominal domiciliar per capita estava em R$ 1.616,00
Reais, o nimero de pessoas a partir de 16 anos ou mais que estavam ocupadas na semana

de referéncia estava em 1.418 x 1000.

Proporcao de pessoas de 16 anos ou mais em trabalho formal, considerando apenas
as pessoas ocupadas na semana de referéncia (dados de 2016): 49,5%. Proporcao de
pessoas de 14 anos ou mais de idade, ocupadas na semana de referéncia em trabalhos
formais (2022), 52,5%, ja o rendimento real habitual do trabalho principal das pessoas de
14 anos ou mais de idade, ocupadas na semana de referéncia em trabalhos formais (2022)
era de R$ 2.875,00 Reais e o pessoal ocupado na Administracao publica, defesa e

seguridade social (2022) era de 186.840 pessoas.

A Politica de Assisténcia Social no Rio Grande do Norte, tem como 6rgdo gestor a
Secretaria Estadual de Trabalho, Habitacdo e Assisténcia Social, em todo o territorio
norte-rio grandense, o Sistema Unico de Assisténcia Social possui o seguinte nimero de
equipamentos: 223 Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS); 73 Centros de
Referéncia Especializado em Assisténcia Social (CREAS) Municipais, além de 4 Centros
Pop; 70 Unidades de Acolhimento; 157 Centros de Convivéncia; 17 Centros Dia, o que
se pode observar, é o fato de ndo ter sido implementada a regionalizacdao, uma vez que no

levantamento dos aparelhos do SUAS, o estado ndo possui nenhum CREAS Regional.

O programa de cisternas que atende a populagdo do semiarido potiguar, esta presente
em 24 municipios a chamada primeira agua (para consumo) e cisternas de segunda agua
(para producdo) em 28 municipios, sendo que na primeira foram construidas 3.256
cisternas e para a segunda, foram construidas 896 cisternas, também é gerido pela
SETHAS outros programas sociais como o Programa do Leite Potiguar, que atende as

familias inseridas no CADUNICO, nos 167 municipios.

O Restaurante Popular que ao custo de 1 Real, atende os trabalhadores de baixa
renda, populacdao em situacdo de rua, apatridas, refugiados e migrantes e ainda “ha
possibilidade de isen¢do da taxa de refeicdo mediante solicitacdo a CODES, através de
Centros de Assisténcia Social municipais”. Também encontramos outros programas
sociais como a Sopa Cidada, onde se encontram 12 unidades em 8 municipios, além da
Economia Solidaria e do Programa de Artesanato o PROARTE.
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Ao pesquisarmos o numero de pessoas e familias cadastradas no Cadastro Unico,

foram feitos os seguintes levantamentos, com dados atualizados de agosto de 2025.
Familias Cadastradas no CADUNICO: 870.817

Estimativa de familias com perfil de Cadastro Unico: 661.567

Cobertura: 95%

Familias em situacao de pobreza: 467.430

Familias em situacdo de baixa renda 160.895

Familias com renda per capita mensal acima de %2 salario minimo: 242.492
Pessoas Cadastradas no CADUNICO: 1.995.819

Pessoas em situagdo de extrema pobreza: 1.101.905

Pessoas em situagdo de baixa renda: 456.132

Pessoas com renda per capita mensal cima de %2 salario minimo: 437. 782

O Programa Bolsa Familia-PBF, beneficia 469.652 familias, sendo 1.181.332
pessoas que recebem o valor do programa , o beneficio médio mensal é de 660,00R$ e o
valor mensal repassado em agosto de 2025 foi de 310.009.874,00 R$. Quanto ao

Beneficio de Prestacdo Continuada, os dados coletados sdao de julho de 2025.
Total de beneficiarios pela fonte pagadora: 127.428 pessoas

Total de beneficiarios do BPC inscritos no Cadastro Unico: 125.621 pessoas
Percentual de beneficiarios do BPC inscritos no Cadastro Unico: 98%

3.2 Contextualizando o Municipio de Ceara-Mirim

O municipio de Ceard-Mirim-RN, esta situado na Regido Metropolitana de Natal,
possuindo uma area territorial de 724.838km?, de acordo com o Censo do IBGE (2022),
a cidade conta com uma populacdao de 79.115 habitantes, com uma estimativa em 2025
de 83.543 pessoas, com uma densidade demografica de 109.15hab/km?. Sua economia se

baseia principalmente na Administragcdo ptblica e no setor de servigos, com agropecudria
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e a industria (de etanol a partir da Cana- de-Acgucar) e foi inclusive, a producado de cana-

de- acticar que contribuiu significativamente com o seu desenvolvimento.

O seu territorio € composto por dois biomas, a Mata Atlantica, que abrange 30% do
seu territdrio e a Caatinga que predomina em 70% do municipio, sendo que é uma zona
de transicdo, o seu clima predominante é o tropical imido, a Politica de Assisténcia Social
tem como orgao gestor a Secretaria Municipal de Trabalho e Assisténcia Social-SEMTAS,
de acordo com a PNAS, o municipio é considerado de Médio Porte que abrange
municipios com populagao entre 50.001 e 100.000 habitantes, dentro da divisao territorial
do SUAS no Rio Grande do Norte, o municipio de Ceara-Mirim esta inserido no territério

do Mato Grande.

Os equipamentos do Sistema Unico de Assisténcia Social em Ceard-Mirim
abrangem, 2 Centros de Referéncia em Assisténcia Social, sendo 1 CRAS Urbano que
esta situado no bairro Nova Descoberta e 1 Rural, presente na comunidade quilombola de
Coqueiros, 1 Centro de Referéncia Especializado em Assisténcia Social (CREAS) que
funciona na Rua General Jodo Varela, 455 no Centro da cidade, além de 1 Centro Dia, 1

Centro de Convivéncia e 3 Unidades de Acolhimento.

Nos seus indicadores sociais foram coletados os seguintes dados: o IDH-M (indice
de Desenvolvimento Humano dos Municipios) é de 0,616 em 2022, considerado um IDH-
M médio, a taxa de mortalidade infantil em 2023 estava na casa de 13.54 6bitos por mil

nascidos vivos, o PIB per capita em 2021 era de 1.394,44 RS.

Quanto ao trabalho e rendimento: salario médio mensal dos trabalhadores formais
(2022) estava em 1,8 saldrios minimos, pessoal ocupado em postos de trabalho formais
(2022) era de 8.778 pessoas, percentual da populacao com rendimento nominal mensal

per capta de até %4 salario minimo estava em 46,1% dados de 2010.

Na educacdo: IDEB anos iniciais do ensino fundamental 4,3; IDEB anos finais do
ensino fundamental 3,3 considerado um dos mais baixos do estado e do pais os dados sao
de 2023 a escolarizacdo de criangas e adolescentes entre 6 e 14 anos em 2023, o indice
estava em 98%. Niumero de matriculas do ensino fundamental em 2024 estava em 11.449
alunos (as) e as matriculas do ensino médio eram no ano passado eram de 4.152
estudantes, o nimero de docentes do ensino fundamental era de 551 professores (as), por

sua vez, o ensino médio contava com 202 docentes, além de 55 escolas de ensino
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fundamental, distribuidas na Zona Urbana e na Zona Rural e 9 escolas de ensino médio.
Na sauide, o municipio conta com um hospital municipal, o Percilio Alves e varias

Unidades Basicas de Satde (postos de saide) e um centro clinico do SUS.

Apresentamos os dados coletados acerca da cobertura do Cadastro Unico em Ceara-
Mirim, que tem uma populacdo predominantemente urbana, com o percentual de 67%
enquanto que 33% da populacdo, vive na Zona Rural, no Cadastro Unico, de acordo com

os dados de agosto de 2025:

Familias cadastradas no CADUNICO eram de 18.851

Estimativa de familias com perfil de Cadastro Unico 15.488

Cobertura de 91%

Familias em situacao de pobreza 9.100

Familias em situacdo de baixa renda 5.009

Familias com renda per capta mensal acima de % salario minimo 4.742
Pessoas cadastradas 49.994

Pessoas em situacdo de pobreza 26. 121

Pessoas em situacdo de baixa renda 14.593

Pessoas com renda per capita mensal acima de % salario minimo 9.280

No Bolsa Familia encontramos os seguintes dados levantados, com a atualizacao de
agosto de 2025, o PBF no municipio de Ceara-Mirim beneficia a 10.361 familias, sendo
30.591 pessoas, com beneficio médio mensal de R$ 684,46 e o valor do repasse foi de R$
7.090.287,00. Ja no Beneficio de Prestacao Continuada-BPC com dados de julho de 2025,
o total de beneficiarios pela fonte pagadora é de 2.490, total de beneficiarios inscritos no

Cadastro Unico esta em 2.467 pessoas, com cobertura pelo CadUnico de 99%.
4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Como podemos perceber, diante da analise dos resultados, percebe-se a importancia
da pesquisa e dos estudos socioecondmicos, na dinamica do cotidiano do/a assistente

social, o qual podemos destacar que, os estudos socioecondmicos na trajetéria do Servico
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Social brasileiro tiveram um grande desenvolvimento técnico no periodo da consolidagdao
da profissdo, através da apropriacdo do marco conceitual do Servico Social americano e

particularmente do Método do Servico Social de Caso.

Mas diferentemente de como era no inicio, os estudos socioeconémicos, sob a logica
da teoria social critica de Marx, devem considerar a totalidade que permeia a vida da
populacdo usudria, através das demandas postas no cotidiano profissional, através de
como entrevistas, observacoes, visitas domiciliares direcionados basicamente para o
processo de averiguacdo dos modos de vida dos individuos, como era no contexto do

Servigo Social de Caso.

Essa intervencdo profissional, deve considerar dentro de uma perspectiva critico-
dialética, sobre as determinacdes que levaram aquela familia a estar naquela situagao de
vulnerabilidade social, diferente do modelo neoliberal que naturaliza a pobreza, como
explica (SILVA, 2013, p. 43) acerca do pensamento liberal acerca da pobreza “a
explicacdo da pobreza, a partir do paradigma liberal, tem assumido diferentes posturas”
que, em resumo, culpabilizam o individuo por aquela situacao de pobreza, colocando o
mercado como um espago de satisfacdo das necessidades individuais, o que a literatura
vai denominar de “mao invisivel” do mercado, desconsiderando a pobreza como “uma
das manifestagdes da questdo social, e dessa forma como expressdo direta das relagdes
vigentes nessa sociedade” (YASBEK, 2012, p. 289), ou seja, no contexto do pensamento
marxiano, a pobreza é resultado da apropriacdo da riqueza socialmente produzida nas

maos de poucos, ladeada pelo processo de pauperizacao da vida da classe trabalhadora.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Podemos concluir, através desse artigo, como é importante conhecermos como as
Politicas Publicas, sobretudo a Assisténcia Social esta sendo operacionalizada e gerida,
bem como o seu acompanhamento, através dos estudos socioecondmicos que irdo

permear o nosso fazer profissional, dentro de uma perspectiva de totalidade.

O Sistema Unico de Assisténcia Social, tem enfrentado muitos desafios, como o corte
de recursos e o subfinanciamentos, precarizacao dos servicos e do trabalho, o que acaba

repercutindo nas demandas postas aos/as profissionais, sobretudo assistentes sociais,
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estigmatizacao dos usuarios, enfraquecimento do controle social, como vimos acontecer
com e extincdo de varios espagos de discussdo e na desconvocacdo da Conferéncia

Nacional de Assisténcia Social em 2019.

Entre os demais desafios estio o desfinanciamento da Assisténcia Social,
principalmente ap6s a aprovacgdo do “teto de gastos”, descontinuidade dos programas,
instabilidade economica, falta de capacitacdo dos conselheiros e desvalorizacdo das
conferéncias, tudo isso enfraquece o SUAS e isso impacta diretamente nas condicdes
objetivas e subjetiva do trabalho, reverberando nos/as usudrios/as que muitas vezes sao

estigmatizados e acabam ndo sendo tratados ou atendidos da forma que deveria.

Mas também tem se tornado um espaco de lutas e resisténcias, principalmente com a
insercdo de assistentes sociais, nos espacos de controle, bem como 0 nosso compromisso
ético-politico com a classe trabalhadoras e com as camadas mais subalternizadas da
sociedade brasileira, toda essa conjuntura que impde inclusive desafios ao nosso Projeto
Etico-Politico, os/as assistentes sociais devem assumir o protagonismo na luta pelo

fortalecimento da assisténcia social e das demais politicas publicas.
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